DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN ..o [
HALAMAN PERNYATAAN ORISINILITAS. ... I
HALAMAN PENGESAHAN.......ooii e i
HALAMAN RIWAYAT HIDUP ..o 0\
KATA PENGANTAR ..o v
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ............... vii
ABSTRAK s viii
ABSTRACT e X
DAFTAR ISL. oo X
DAFTAR TABEL ..o xiii

BAB | PENDAHULUAN

L1 Latar BelaKang ......ccccoveiiiiiiiic ettt 2eae e ane s 1
1.2 RUMUSAN MASalaN .......ccoooiiiiiiee e 6
1.3 Pertanyaan Penelitian ...........ccoviiiiiiiiii s 7
1.4 Tujuan PenEIILIAN ........coveiieiie ittt 7
1AL TUJUAN UMUM oo e 7
1.4.2 TUJUAN KRUSUS ...c.veeieiiiccie ettt 7
1.5 Manfaat PENelitian ........cccoooeiieiiiieseee e 8
1.5.1 Bagi UNIVETSITAS ...ccveiiiiiieieieieesie et 8
1.5.2 Bagi PENEIILI .....ccvviiiiiiiiece e 8
1.5.3 Bagi Perusahaan ..........cccccovviiiiiiiiiic s 8
1.6 Ruang Lingkup Penelitian ...........ccooviiiiiiiiiinicieee e 8

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Konsep Kesehatan dan Keselamatan Kerja Rumah Sakit (K3RS) ........... 10
2.2 Konsep Gangguan Mental Pada Pekerja



2.2.1 Gangguan Mental ............cccooveiiiiiiieic e 11

2.2.2 Epidemiologi Kesehatan Mental ............ccccoceevveiiiii i, 12
2.2.3 Jenis Gangguan Mental Pada Pekerja .........cccocooiveniiiiiiiiicnn 13
2.2.3.1 Stress AKIDAt KErJa .....ccooviviiiiiiiiieceeee e 13

2.2.3.2 Cemas AKibat Kerja .......ccccccevvevieiiieieciesie e 18

2.2.3.3 Depresi AKibat Kerja .......ccccooveveiiieiiiiieiieiecie e 21

2.2.4 Strategi KOPING ...oooeiiiiieiieie et 26
2.2.4.1 Faktor Mekanisme Koping ........cccceveveieneneninesieeeenns 27

2.2.5 Pengukuran Gangguan Kesehatan Mental ................cccccocoeivienen, 31
2.2.6 Dampak Gangguan Mental Pekerja ..........cccoovevviieiieciecicieenn, 33
2.2.7 Pencegahan Gangguan Kesehatan Mental Pekerja ...........c..cc...... 34
2.2.8 Strategi Mengelola Kesehatan Mental Pekerja ...........cc.ccoovviennne. 35

I T 110 G N 1T TSR 39
2.4 Penelitian TerKaIt .........cooiveirieieie e 40

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 Kerangka KONSEP .....cveivieiiiiiiiieeie ettt 44
3.2 Definisi Operasional ..........ccc.ccoeeiueiiieiieii e 44
3.3 HIipOtesis PENEITIAN .......cooiiiiiiieieese e 47
3.4 Waktu dan Tempat Penelitian ... 47
3.5 J8NIS PENEILIAN ..o e 47
3.6 Populasi dan SAmMPel ........ccooviieeiecie s 47

361 POPUIBST ..o 47

3.6.2 SAMPEL ..o 47

3.6.3 Teknik Pengambilan Sampel ............ccoooeviiiiii e, 48
3.7 Instrumen Penelitian ........ccooveiiiiiieii s 49
3.8 Metode Pengumpulan Data .........ccooeieriieiiiinieiee e 50
3.9 Teknik Pengolahan Data ..........cccccooeiiiininiiiiiece s 50
3.10 ANALISA DALA ...ouviieeiiiieieieie e 51

Xi



BAB IV HASIL PENELITIAN

4.1 Gambaran Tingkat Risiko Stres, Cemas dan Depresi Akibat Kerja ......... 53
4.2 Gambaran Tingkat Risiko Stres Akibat Kerja ..........ccccocevvniiiiiiinicinnn, 53
4.3 Gambaran Tingkat Risiko Cemas Akibat Kerja ...........ccccooiiiiiiiinn, 54
4.4 Gambaran Tingkat Risiko Depresi Akibat Kerja........c.ccccooeevvevviicieennnn, 55
4.5 Gambaran Karakteristik Pekerja di RS X ......cccoovvivviiiiiiiie e, 55

BAB V PEMBAHASAN

5.1 Keterbatasan Penelitian ...........cccoovieiiiiiiiiiiiieee s 58
5.2 Gambaran Tingkat Risiko Stres Akibat Kerja ..........ccccccoveviviieiieieennenn, 58
5.3 Gambaran Tingkat Risiko Cemas Akibat Kerja ..........cc.ccocvvvniniviiiiennenn 63
5.4 Gambaran Tingkat Risiko Depresi Akibat Kerja............ccooooriniiiiiinnnenn. 67
5.5 Gambaran Karakteristik Pekerja RS X ........ccccccovviiiviiiiiese e 70

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 KeSIMPUIAN ..o s 72
5.2 SAIAN ..ottt 73
DAFTAR PUSTAKA oot 74
LAMPIRAN . ..ottt 78

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Derajat Keparahan DASS 21 ........cccocoeiieieiieieee e 32
Tabel 2.2 Penelitian Tingkat Gangguan Kesehatan Mental ............................ 40
Tabel 3.1 Definisi Operasional ..., 44
Tabel 3.2 Pembagian skor berdasarkan DASS-21 ........cccccevvviniienenienienn, 52
Tabel 4.1 Distribusi Frekuensi Tingkat Stres, Cemas dan Depresi Akibat Kerja
Pada Pekerja di RS X Kabupaten Tangerang Tahun 2021 ............cccccoeevevveenenn. 53
Tabel 4.2 Distribusi Frekuensi Tingkat Stres Akibat Kerja Pada Pekerja di

RS X Kabupaten Tangerang Tahun 2021 ..........cccoovviiieiinenenesee e 53
Tabel 4.3 Distribusi Frekuensi Tingkat Cemas Akibat Kerja Pada Pekerja di

RS X Kabupaten Tangerang Tahun 2021 ..........ccccooveveeieiieieeie e 54
Tabel 4.4 Distribusi Frekuensi Tingkat Depresi Akibat Kerja Pada Pekerja

di RS X Kabupaten Tangerang Tahun 2021 .........cccccoovviiiniiininiieceeeens 55
Tabel 4.5 Distribusi Frekuensi Karakteristik Pada Pekerja di RS X

Kabupaten Tangerang Tahun 2021 .........cccccoveiieiiiieieeie e 55

Xiii



